
1) Accedere al proprio account staff 
(https://recard.reloadzx.net/it-it/staff/login) 

inserendo  mail e password di accesso

2) Cliccare su 

Scansiona codice qr

3)  Procedere alla scansione con 
il lettore integrato o in 

alternativa con il lettore qr del 
proprio smartphone

ReCard ZX - Istruzioni operative per lo staff  - accesso e scansioni 

https://recard.reloadzx.net/it-it/staff/login


4)
 Inserire il totale 
dello scontrino*

 o, a scelta, direttamente i 
punti spettanti**.

Se necessario aggiungere 
la foto dello scontrino***

E infine cliccare su 
‘’aggiungi punti al saldo’’

*
**

***

ReCard ZX - Istruzioni operative per lo staff  - inserimento punti e rilascio premio

5)
 inquadrando il qr code 
‘’richiesta premio’’ dal 

cellulare del cliente 
scegliere il premio 

spettante e, se 
necessario, fare foto del 

premio.
Inserire eventuali note e 

poi cliccare su
‘’riscatta premio’’

Il sistema elimina i punti 
utilizzati e registra 

l’operazione
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